
 

Không Phân Biệt Đối Xử 
Covered California tuân thủ ��c luật về dân quyền liên bang �p dụng và không phân biệt 
đối xử d�� trên cơ ��chủng tộc, màu da, nguồn gốc quốc gia, tuổi t�c, t�nh t��ng khuyết tật 
hoặc gi�� t�nh. Covered California không lo�i trừ hoặc đối xử kh�c biệt �� b�t �� ai d�� 
trên cơ ��chủng tộc, màu da, nguồn gốc quốc gia, tuổi t�c, t�nh t��ng khuyết tật hoặc gi�� 
t�nh. 

Covered California: 

• Cung ��p ��c hỗ trợ và dịch vụ miễn ph� cho người khuyết tật để h� �� thể giao tiếp 
hiệu quả v�� chúng tôi, chẳng h�n như: 

o C�c thông dịch viên ngôn ngữ ��hiệu �� t��nh độ. 

o Thông tin bằng văn bản d�� ��c định d�ng kh�c (bản in chữ l�渀, định d�ng 
âm thanh, định d�ng điện t��� thể truy cập và ��c định d�ng kh�c). 

• Cung ��p ��c dịch vụ ngôn ngữ miễn ph� cho những người �� ngôn ngữ ch�nh 
không phải là tiếng Anh, như là: 

o C�c thông dịch viên �� t��nh độ. 

o Thông tin được viết bằng ��c ngôn ngữ kh�c. 

Nếu qu��vị cần ��c dịch vụ này, h�y liên l�c v�� Randy Prudhel, Điều Phối Viên Dân Quyền, 
theo số điện tho�i (916) 228-8613, qua email theo địa ch� CivilRights@covered.ca.gov hoặc 
bằng fax theo số (916) 779-1425. 
 

Nộp Đơn Khiếu Nại 

Nếu qu��vị cho rằng Covered California �� không cung ��p ��c dịch vụ này hoặc ��phân 
biệt đối xử d�� h�nh th�挀 khác d�� trên cơ �� chủng tộc, màu da, nguồn gốc quốc gia, 
tuổi t�c, t�nh t��ng khuyết tật hoặc gi�� t�nh, qu��vị �� thể nộp đơn khiếu n�i cho Randy 
Prudhel, Điều Phối Viên Dân Quyền. 

Qu��vị �� thể nộp đơn khiếu n�i t���iếp hoặc qua đường bưu điện, email hoặc fax. Nếu 
qu��vị cần giúp đ��nộp đơn khiếu n�i, Randy Prudhel, Điều Phối Viên Dân Quyền, �� giúp 
đ��qu��vị. 

mailto:CivilRights@covered.ca.gov


Gửi Thư Qua Đư��g Bưu Điện: Covered California, 1601 Exposition Blvd., 
Sacramento, CA 95815 
Điện Thoại: (916) 228-8613  
Email: CivilRights@covered.ca.gov 
Fax: (916) 779-1425 

Qu��vị cũng �� thể nộp đơn khiếu n�i về dân quyền t�� Office for Civil Rights t�i U.S. 
Department of Health and Human Services. 

Tr�c Tuyến: Office for Civil Rights Complaint Portal 
Gửi Thư Qua Đư��g Bưu Điện: U.S. Department of Health and Human Services, 
200 Independence Ave. SW, Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201 

Mẫu đơn khiếu n�i �� sẵn trên trang web của Office for Civil Rights. 

Điện Thoại: (800) 868-1019 
TTY: (800) 537-7697 

 

 

mailto:CivilRights@covered.ca.gov
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/cp/complaint_frontpage.jsf;jsessionid=F8FD05ED8F662CC729405E49CB05713D
http://www.hhs.gov/ocr/filing-with-ocr/index.html




Accessibility Report





		Filename: 

		Nondiscrimination_Vietnamese.pdf









		Report created by: 

		



		Organization: 

		







[Enter personal and organization information through the Preferences > Identity dialog.]



Summary



The checker found no problems in this document.





		Needs manual check: 2



		Passed manually: 0



		Failed manually: 0



		Skipped: 1



		Passed: 29



		Failed: 0







Detailed Report





		Document





		Rule Name		Status		Description



		Accessibility permission flag		Passed		Accessibility permission flag must be set



		Image-only PDF		Passed		Document is not image-only PDF



		Tagged PDF		Passed		Document is tagged PDF



		Logical Reading Order		Needs manual check		Document structure provides a logical reading order



		Primary language		Passed		Text language is specified



		Title		Passed		Document title is showing in title bar



		Bookmarks		Passed		Bookmarks are present in large documents



		Color contrast		Needs manual check		Document has appropriate color contrast



		Page Content





		Rule Name		Status		Description



		Tagged content		Passed		All page content is tagged



		Tagged annotations		Passed		All annotations are tagged



		Tab order		Passed		Tab order is consistent with structure order



		Character encoding		Passed		Reliable character encoding is provided



		Tagged multimedia		Passed		All multimedia objects are tagged



		Screen flicker		Passed		Page will not cause screen flicker



		Scripts		Passed		No inaccessible scripts



		Timed responses		Passed		Page does not require timed responses



		Navigation links		Passed		Navigation links are not repetitive



		Forms





		Rule Name		Status		Description



		Tagged form fields		Passed		All form fields are tagged



		Field descriptions		Passed		All form fields have description



		Alternate Text





		Rule Name		Status		Description



		Figures alternate text		Passed		Figures require alternate text



		Nested alternate text		Passed		Alternate text that will never be read



		Associated with content		Passed		Alternate text must be associated with some content



		Hides annotation		Passed		Alternate text should not hide annotation



		Other elements alternate text		Passed		Other elements that require alternate text



		Tables





		Rule Name		Status		Description



		Rows		Passed		TR must be a child of Table, THead, TBody, or TFoot



		TH and TD		Passed		TH and TD must be children of TR



		Headers		Passed		Tables should have headers



		Regularity		Passed		Tables must contain the same number of columns in each row and rows in each column



		Summary		Skipped		Tables must have a summary



		Lists





		Rule Name		Status		Description



		List items		Passed		LI must be a child of L



		Lbl and LBody		Passed		Lbl and LBody must be children of LI



		Headings





		Rule Name		Status		Description



		Appropriate nesting		Passed		Appropriate nesting










Back to Top

